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QUY CHE HOAT PONG HE THONG
PAO TAO TRUC TUYEN (E-LEARNING) HQC HOC

CHUONG I : NHUNG QUY PINH CHUNG
Biéu 1. Pham vi 4p dung
. Quy ché nay ap dung cho toan bd can bd, giang vién, hoc vién, va nhan
vién k¥ thuat tham gia hé théng dao tao truc tuyén ctia Hoc hoc trén nén
tang Hochoc. vn

2. Ap dung cho tat ca cac chuong trinh dao tao, boi dudng, khoéa hoc ngéin
han hodc dai han dugc t6 chirc dudi hinh thirc truc tuyén.

Piéu 2. Muc dich hoat dong

1. Quy dinh théng nhat viéc quan Iy, t6 chirc, van hanh va dénh gia hoat dong
dao tao truc tuyen (E-learning).

2. Bao dam chat luong dao tao, tinh minh bach, va hiéu qua trong viéc trién
khai hoc tap truc tuyén.

3. Tao diéu kién thuan loi cho ngudi hoc tiép can tri thitc moi lic, moi noi.

Diéu 3. Thuat ngir

1. He théng E- learning: 1a nén tang cdng nghé cho phép té chire, quéan ly va
trién khai hoat ddng hoc tap — giang day qua Internet.

3. Khéa hoc tryc tuyén: 1a tap hop céc bai giang, tai liéu, bai kiém tra va hoat
dong tuong tac dugc thiét ké trén hée thong E-learning.

4. Nguoi hoc: bao gdm hoc vién, sinh vién, hoac nhan vién dugc phan quyén
truy cap dé tham gia khéa hoc.

5. Giang vién: 1a nguoi phu trach chuyén mén, xay dung ndi dung, gidng day
va danh gid két qua hoc tap truc tuyén.

6. Quan tri hé thong: 1a bo phén k¥ thuét c6 trach nhiém van hanh, bao tri, hd
trg va bao mat hé thong E-learning.

Chuwong II : QUYEN VA TRACH NHIEM CUA GIANG VIEN, NGUOI
HQC TRONG PAO TAO, BOI DUO’N G TRUC TUYEN

Piéu 4. Ban Quan ly dao tao trye tuyén

- Phu trach chung;truc tiép quan li diéu hanh cong tac té chire cac hoat dong
clia trung tAm;kiém dinh chit luong gido duc.
- Xay dung ké hoach téng thé trién khai E- -learning.




Quan ly gido vién, nhan vién; phan céng cong tac, kiém tra, danh gia gido
vi€n, nhén vién; thuc hién cong tac khen thudng, ki luat doi voi gido
vién,nhan vién theo quy dinh.

Phé duyét ndi dung, chuong trinh, va giang vién tham gia.

Giam sét chat luong ddo tao va két qua hoc tép.

Diéu 5. Giang vién

a)

b)

b)

d)

1. Gidng vién xdy dyng khéa hoc truc tuyén

Giang vién tham gia x4y dung khéa hoc truc tuyén phai am hiéu vé hé
thong quan 1y hoc tap truc tuyén va cac phuong tién cong ngh¢ thong tin;
c6 kha néng xay dung kich ban su pham dam bao chuén dau ra cua hoc
phan, chuyén dé, mo dun.

Giang vién phai ¢6 kha nang xay dung hoc liéu sé theo thiét ké cua kich
ban su pham va chuyén thé kich ban st pham thanh khoa hoc truc tuyén
trén h¢ thong Hoc Hoc, dong thoi chiu trach nhiém vé ndi dung bai giang
va cac chu dé thao luan dua lén hé théng dao tao, bdi dudng truc tuyén, cac
dién dan trao ddi, thao ludn.

2. Gidang vién giing day khéa hoc tryc tuyén

Giang vién tham gia giang day khoa hoc truc tuyén va can bo hd tro giang
day (néu c6) phai st dung thanh thao hé théng quan ly hoc tap truc tuyén
va cac phuong tién cong ngh¢ thong tin; ¢6 kha ning quan ly, dinh hudng,
huéng dan va giai dap ngudi hoe qua phuong thir dao tao trirc tuyén: dong
thoi ¢6 kha nang t6 chire kiém tra danh gid theo hinh thirc truc tuyén dap
mg chuan du ra cta hoc phﬁn, chuyén dé, mo dun.

Gidng vién phai thuc hién nghiém tic, diy du cac quy ché, quy dinh vé day
hoe truc tuyén; ¢6 trach nhiém kiém soat va quan Iy 16p hoc truc tuyén.
Dong thoi, gidng vién phai phan hdi kip thoi nhitg thic méc cia nguoi
hoc trong qua trinh hoc, thi, kiém tra, danh gid; tham gia tra 101 ciu hdi trén
dién dan thao luan khi ngudi hoc dua ra cau héi; hd trg ngudi hoc giai
quyét nhimg khé khin phat sinh trong qua trinh thong tin lién lac gap su
c¢b va dam bao tién dd hoc tap ctia nguoi hoc.

Giang vién khong dang tai 1én hé théng cic noi dung vi pham phap luit,
cac thong tin xic pham danh du, nhan phém anh huong dén quyén va loi
ich hop phap ctia céc té chire, c4 nhan khéc, sir dung ngdn ngit phan cam,
vi pham thuan phong my tuc, tung tin gia, tin sai su that gy burc xtic trong
du luén xa hoi, &nh huéng dén trat tu an toan xa hoi.

Giang vién phai bao vé tai khoan Hoc Hoc ciia giang vién, phai tu chiu
trach nhiém vé viéc dé nguoi khac sir dung tai khoan ctia minh sai muc
dich, khong ding quy dinh.

Diéu 6. Hoc vién

Nguoi hoc duge cung cép, tiép cén cac ngudn tai liéu hoc tip ctia hoc phén,
chuyén d¢, duoc giai dap thac mic trong qua trinh tham gia hoc tép hoic
tai cac dién dan trao doi thao luan.




- Ngudi hoc ¢6 quyén bd sung cac thong tin khic trong hd so ¢4 nhan nhu
hinh dai di¢n va chir ki thudc quyén s hiru riéng ctia ngudi hoc (neu o).
Hinh anh dai dién phai 1a anh chan dung cta ngudi hoc. Nghiém cam sir
dung hinh anh khéng phtt hop vé6i thudn phong mi tuc cta dan tc.

- Nguoi hoc phai tu bao vé tai khoan ctia minh, phai tu chiu trach nhi¢m vé
céc thong tin dua Ién hé théng va phai chiu trach nhiém vé viée dé nguoi
khdc str dung tai khoan cua minh sai muc dich, khong dung v6i quy dinh.

- Chu dong trao doi voi giang vién, tro giang, ¢b van hoc tap vé phuong phap
hoc tép qua mang va chia sé cac kho khan (néu co) trong qua trinh hoc truc
tuyén dé duoc hd tro kip thoi

- Nguoi hoc phdi thyuc hién dung céc quy ché, quy dinh cua Vién, ctia don vi
dao tao. Trong trudng hop vi pham s& thy mire do, xir ly theo quy dinh hién
hanh.

- Tham gia cac hoat dong iy y kién phan héi cia nguoi hoc

Diéu 7. B phan Kk§ thuat

- Quén trj hé théng, dam béo hoat dong & on dinh, an toan dir lidu.

- Xy dung va cép nhat cdc cong cu,phan mém hoc truc tuyén.

- Xay dung cdc cong cu kiém tra ,danh gi4 hiéu qua hoc tap va tién do hoc
cua hoc vién.

- Cung cip hd tro k¥ thudt cho giang vién,hoc vién trong viéc sir dung céc
cong cu va tai nguyen truc tuyen

- Giai quyet céc van dé ky thuat,su cb hé thdng Xay ra trong qua trinh str
dung nén tang.

- Thuc hién kiém thtr chirc nang va bao mat dinh ky.

- Dam bdo an toan dir liéu ngudi dung va thong tin hoc vién.

- Dinh ky sao luu, bao mat va cép nhat hé théng.

CHUONG III : TO CHUC VA QUAN LY PAO TAO
Diéu 8. Bao méit va bin quyén

- Tét ca noi dung hoc ligu, video, d? thi 1a tai san trf tué cua Hoc hoc.

- Nghiém cam sao chép, phét tan, hodc str dung vi muc dich thuong mai khi
chua dugc phép.

- Nguoi hoc va giang vién phai ty bio mat tai khoan, mat khiu c4 nhan.
Diéu 9. Co ché khen thwéng
* Poi voi giang vién:

- Glang vién c6 diém danh gia tir hoc vién cao (>85% ) vé cht lugng bai

giang,su nhiét tinh, kién thirc chuyén mén s& duoc khen thuéng bang cac
hinh thtrc nhu gidy khen ,thudng tai chinh.

“Déi voi hoc vién:

- Hoc vién hoan thanh khoa hoc véi ket qué xudt sic ¢ thé nhan chimg chi
kém theo cic wu dai dic biét hoic gidy khen dién tir.
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Piéu 10. Xir Iy vi pham
“Péi véi giang vién :
- Neu giang vién khong hoan thanh nhiém vu giang day,khdng dap tng yéu

cau vé chat luong giang day, glang vién s€ bi canh cdo.Sau khi bi canh cdo
giang vién tiép tuc khong cai thién chit lugng ,c6 thé 4p dung hinh thuc
tam ngu’ng hop dong hosc giam sé gid giang day

Giang vién su dung tai liéu khong c6 ban quyén hodc sao chép tai liéu trai
phép sé& nhan canh cao,yeu cau gO' b6 tai liéu vi pham va cung cép tai liéu
thay thé hop phap.Néu giang vién tai pham,s& bi dinh chi hodc chdm durt
hop dong.

*Doi véi hoc vién :

Hoc vién bi phat hién gian 1an trong bai kiém tra hoiic bai kiém tra (sao
chép,sur dung tai liéu khong hop 1€) s& bi canh céo va yéu cau thuc hién lai
bai kiém tra.Néu tai pham hoc vién sé& bj cho diém 0 cho bai kiém tra va c6
thé bi dinh chi khoa hoc.

Hoc vién sao chép tai liéu hodc chia sé tai lidu tai phép s& nhan canh cdo
va yéu cau gd bo tai lidu vi pham. Trong truong hop tai pham hodc vi pham
nghiém trong,tai khoan cua hoc vién sé& khoa.

CHUONG IV : TO CHU'C THUC HIEN

Piéu 11. Didu khoan thi hanh

1.

Hiéu luc thi hanh

Quy ché nay co hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh

Quy ché duoc ép dung thong nhét dcn v6i tit ca céc ca nhén, don vi, phong
ban, giang vién, hoc vién va cac té chirc ¢6 lién quan dén hoat dong dao
tao thuée Hoc hoc.

Tréch nhi¢m t6 chire thue hién

Ban Quan ly dao tao truc tuyen co trach nhiém huéng dan, phé bién va
trién khai thuc hién Quy ché nay trong toan hé thong

Phong Tai chinh — K& toén ¢6 trach nhiém quan ly, theo dbi, va quyét toan
cac khoan kinh phi lién quan dén hoat dong E- -learning theo ding quy dinh
tai chinh hién hanh.

Cac Khoa, B) mén, Giang vién va Hoc vién c6 trach nhiém thuc hién
nghiém tac céc quy dinh ciia Quy ché nay trong qua trinh giang day va hoc
tap truc tuyen

B6 phén k¥ thudt c6 trach nhiém dam bao hé thong E- learmng hoat dong
6n dinh, an toan va hd trg kip thoi cho gidng vién, hoc vién khi c6 su cb ky
thuét.
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3. To chire phd bién va giam sat thyc hién

- Quy ché nay dugc phd bién cong khai dén toan thé can bo, giang vién, hoc
vién va cdc don vi c6 lién quan thong qua hé théng thong tin ndi bd hoic
trang E-learning cta Hoc hoc.

- Viéc tudn thi Quy ché duogc coi 1a tiéu chi danh gid mirc do hoan thanh
nhiém vu hing nim ddi véi céc ca nhén, b phéan c6 lién quan.

Nguyén Vin Khwong




Phu luc 1
QUY TRINH XAY DUNG KHOA HQC TRU'C TUYEN
Bwée 1. Lap ké hoach cu thé bao gém:
1.1. Phén tich nhu céu vé viéc xay dung va trién khai cac khoa hoc truc tuyén. .
1.2. Xay dung ké hoach tbng thé cho toan bo chuong trinh dao tao, boi dudng vé
ti 1& truc tuyén, truc tiép:

- Xac dinh hé théng/danh muc cac hoc phéin, chuyén dé, mé dun dé xdy dung
noi dung hoc tap truc tuyén;

- Xdc dinh mirc dd dao tao, boi dudng truc tuyén cho timg hoc phan, chuyén
dé, mo dun ¢6 dao tao, boi dudng truc tuyén va muc tiéu, ndi dung, thoi
lugong xay dung khoa hoc truc tuyén cho mdi hoc phén, chuyén @&, mé dun
tuong trng.

1.3. Théng nhét ké hoach trién khai va thanh lap cac nhom, tiém ban xay dung
khéa hoc truc tuyén.

Budre 2. Xay dung va td chirc phé duyét kich ban su pham.

Buwée 3. Phat trién kich ban su pham thanh céc kich ban chi tiét thuc hién céc san

pham, hoat dong cu thé, kiém tra chét lwong san pham timg phan va chinh sira.

Hoan thién cé4c san phim g véi kich ban su pham da duyét:

- Xay dung va bién tép céc hoc liéu sé theo kich ban su pham.

- Chuyén thé kich ban su pham va hoc liéu sb thanh khoa hoc truc tuyén
Budrc 4. Danh gid chit luong tirng san pham va toan bo khéa hoc truc tuyén theo
kich ban su pham.

Buére 5. Hoan chinh khoa hoc trén hé théng Hoc Hoc. Kiém tra van hanh ban dau
va thir nghiém, chinh stra (néu c6)

Buée 6. Nghiém thu san pham khoa hoc truc tuyén va ban hanh quyét dinh trién
khai khoa hoc
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Phu luc 2
CAU TRUC KHOA HQC TREN HE THONG HQC HQC
1. Thong tin chung vé khoéa hoc
Thé hién nhitng thong tin co ban vé khoa hoc, bao gbm:
- Tén khéa hoc (tén hoc phan tuong g, kém ma hoc phan)
- Thong tin giang vién (hoc tén, email, di¢n thoai, thoi gian lién h¢)
- Muc tiéu, chuan dau ra (can cur dé cuong chi tiét hoc phan)
- Noi dung tém tit hoc phén
- Phuong phap hoc tép
- Phuong thirc kiém tra, d4nh gia
- Tai liéu tham khao
2. Tai liéu hwéng din hoc tip
Trinh bay, minh hoa céc huéng din hoc tap trong khéa hoc, bao gom:
- Cach thir truy cép qua timg ndi dung hoc tép.
- Tim kiém nhanh mét ndi dung hoc tap cu the.
- Thao téc thuc hién cac nhiém vu hoc tap trong mot chuong/phan.

3. Dién dan trao ddi, thao ludin vé ndi dung hoc tap
4. Noi dung khoa hoc

Céc hoc phéan duoc td chire dao tao, bdi dudng truc tuyén theo mirc A, B1, B2
duge xay dung theo ciu triic cia cac hoat dong trong kich ban su pham.

Céc hoc phan dugce td chirc dao tao, bdi dudng truc tuyén theo mtc B3, tuy
thudc vao loai hoc liéu cung cip, ciu triic ctia mot chuong/phan c6 thé nhu
sau:

- Muc tiéu chu’orng/phén.
- Loai hoc liéu (tai liéu doc, video...)
- Nhiém vu hoc tép: ngum hoc ndp file san pham 1én hé théng Hoc Hoc
dé giang vién, tro giang dénh gia, phan hoi.
5. Khio sit ngudi hoc dé cai thién khéa hoc




